Politika kvality spole¢nosti Sindat, spol. s r.o.

Vedeni spoleCnosti Sindat, spol. s r.o. povazuje systém fizeni kvality za neustile rozvijejici se soucast celkového
fizeni, G¢inné podporujici dosahovani strategickych zaméri spolenosti, prostiednictvim vhodné nastavenych procesi
a kontrolnich parametrii pfi jejich naplfiovani. Nasim zidmérem je aktivni Fizeni veskerych procesil ve spoletnosti tak,
aby bylo dosahovino maximalni uspokojovani potfeb zakazniki( pfi realizaci jejich predstav, dosazeni maximalni
efektivity pfi tvorbé zisku a zajistovani prosperity, minimalizaci vnitinich a vnéjSich neshod, pfi zachovani souladu
s platnymi technickymi a legislativnimi normami a predpisy.

Za timto O¢elem vyhlasujeme tuto politiku kvality, navazujici na stfednédobou strategii spoleénosti

Kvalita je zavazek pro kazdého neshod. ldentifikace IéC!’!tO procesii je jednim
zaméstnance spol ednosti z nastroji pro zajisténi kvality fizeni spoleénosti.

Kvalitu nasich vyrobkil a sluzeb ovliviiuje pfimo nebo Dodavatelé

nepiimo kazdy nas pracovnik, kazda naSe Cinnost. : .
Kvalitu zajistujeme nejen vystupni kontrolou, nybrz ji ~ Jelikoz chceme trvale zlepSovat kvalitu nasich
hodnotime u kazdé aktivity. Kvalitu nevnimame jako ~ VYTobki, zboZi a sluzeb, systematicky vybirame a
konetné feSeni, naopak jeji trvalé zlepSovani vnimame ~ havazujeme partnerské vztahy pouze s takovymi
jako  jedinou  spravnou  cestu  k zajiiténi dodavateli, ktefi garantuji dodavky v nejvysi kvalité,
konkurenceschopnosti nasich vyrobki v

hyperkonkureénich podminkéch. Proto povaZujeme Zaméstnanci
politiku kvality zdvaznou pro viechny zaméstnance
nasi spoleénosti. Zikladem pro zabezpeceni funkénosti celého systému
je  profesionalni, wvykonny, stabilizovany a
Zakaznik v neposledni fadé spokojeny kolektiv pracovnikii, u

néhoz vzijemnou komunikaci prohlubujeme vztah a

Nagi hlavni prioritou byl a naddle zistiva spokojeny ~ SoundleZitost ke spoletnosti. Kromé vSeobecnych
zakaznik. Cilem tedy je dosaZeni jeho maximalni Predpokladi nutnych pro vykon povolani dbame na
spokojenosti pii realizaci jeho predstav a potieb, trvalé a planované zvySovani kvalifikace nasich
zajisténi  informovanosti o nami  doddvanych ~ Zaméstnanc na drovni kariérniho nebo odborného
vyrobeich, zbozi a sluzbéch a vyuzivani zpétné vazby ~ TUstu.
od zakaznika .
Legislativa
Plinovani a Fizeni procesu ‘ -
Apelujeme na to, aby vysledky nadi Cinnosti byly

Viechny podnikové procesy provadime plinovité, za v souladu s platnymi technickymi a legislativnimi

iéelem dosaZeni maximalni efektivity a minimalizace ~ Pormami a pfedpisy.

Providime hodnoceni vytyenych cilii v pravidelnych intervalech. Vysledky podrobné analyzy jsou podnétem
pro prijeti preventivnich a nidpravnych opatieni, slouzicich ke zlepSovini jednotlivych procesii a pFevazné pak
spokojenosti zikaznika,

Vedeni spoleénosti Sindat, spol. sr.0. se zavazuje osobné angaZovat pFi plnéni poZadavki systému
managementu kvality, neustile zlepSovat efektivitu systému managementu kvality a uplatiiovat politiku kvality
v kazdodenni praci viech spolupracovniki. Od nich pak oéekava aktivni uplatiiovini této politiky, které by
mélo vést k trvalému zlepSovani veSkerych procesi spoleénosti.
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